Hatalyos: 2020. XI. 2. —

ADATKEZELESI TAJEKOZTATO
CardyBusiness

I.  PREAMBULUM ES ELERHETOSEGEK

A jelen tajékoztato (,,Tajékoztatd”) a Cardy Hungary Kft. altal kezelt, azonositott vagy azonosithato, a
Cardy Hungary Kft.-vel kapcsolatba 1épo természetes személyekre (érintett) vonatkozd barmely
informéaci6 (személyes adat) kezelésére vonatkozik.

Adatkezel6: Cardy Hungary Kft.

A Cardy Hungary Kft. cime: 2120 Dunakeszi, Bagoly utca 12.

A Cardy Hungary Kft. cégjegyzékszama: Cg. 13-09-187472

A Cardy Hungary Kft. telefonszama: +36 20 957 7777

A Cardy Hungary Kft. email cime: hello@cardybusiness.com

A Cardy Hungary Kft. képvisel6jének neve és elérhetdsége: Murai Antal;
antal.murai@cardybusiness.com

(a Cardy Hungary Kft. a tovabbiakban ,,CardyBusiness”)

Adatvédelmi tisztviseld: Dr. Kodela Viktor

Adatvédelmi tisztviselo cime: 1121 Budapest, Janos Zsigmond utca 34/b.
Adatvédelmi tisztviselo telefonszama: +36 (1) 408 2654

Adatvédelmi tisztvisel6 e-mail cime: kodela.viktor@kodela.hu

Ha Onnek barmilyen kérdése vagy észrevétele van a jelen T4jékoztatoval kapcsolatban, kérjiik 1épjen
kapcsolatba a CardyBusinesszel a fenti elérhetdségek valamelyikén.

Jelen Tajékoztatoban nem érintett kérdésekben az Eurdpai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679
rendelete a természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd védelmérdl €s
az ilyen adatok szabad aramlasarol, valamint a 95/46/EK iranyelv hatalyon kiviil helyezésér6l (GDPR),
valamint az informacios onrendelkezési jogrol és az informacidszabadsagrol szolo 2011. évi CXIL
torvény (Infotv.) rendelkezései az iranyadok.

II. A TAJEKOZTATO MODOSITASA

A CardyBusiness fenntartja a jogot, hogy a jelen T4jékoztatot egyoldaluan, a médositast koveto hatallyal
modositsa. A CardyBusiness a modositasokrol az érintetteket haladéktalanul tajékoztatja.

IIl. A TAJEKOZTATO MEGISMERESE ES ELFOGADASA

On, mint érintett jelen nyilatkozattal megerdsiti, hogy a T4jékoztato hatalyos valtozatat megismerte és
azt kifejezetten elfogadja. Egyes kiilon szolgaltatasok igénybevétele soran specifikus adatvédelmi
feltételek is alkalmazandok lehetnek, melyekrol az érintett az adott szolgaltatas igénybevétele el6tt kap
tajékoztatast.

1V. AKEZELT ADATOK KORE ES ADATKEZELESI CELOK, AZ ADATKEZELES JOGALAPJA ES IDOTARTAMA

1. Szolgaltatasnyujtas

Az adatkezelés célja: az alkalmazasba torténd regisztracio és az iigylet teljesitéséhez sziikséges adatok
rogzitése.




Az adatkezelés jogalapja: az adatkezelés a szerzodés teljesitéséhez sziikséges [GDPR 6. cikk (1) bek. b)
pontja].

A kezelt személyes adatok tipusa: természetes személy neve; e-mail cime; telefonszama; képmasa

crcr

profiljanak torléséig

Az adatszolgaltatas elmaradasanak lehetséges kovetkezményei: az érintett nem tudja az alkalmazast
hasznalni.

2. Panaszkezelés

Az adatkezelés célja: panaszkezelés

Az adatkezelés jogalapja: az adatkezelés a szerzodés teljesitéséhez sziikséges [GDPR 6. cikk (1) bek. b)
pontja; Fgytv. 17/A. § (7) bekezdése].

A kezelt személyes adatok tipusa:

Szolgaltatasnyujtas: 1V. 1. pontban rogzitett adatok

Az adatkezelés idStartama: A panaszrol felvett jegyzOkonyvek és az irasbeli panaszokra adott valaszok
masolati példanyai tekintetében az Fgytv. 17/A. § (7) bekezdése alapjan o6t év.

Az adatszolgaltatds elmaradasanak lehetséges kovetkezményei: az érintett nem tudja gyakorolni
fogyasztdi jogait.

3. Kapcsolattartas

Az adatkezelés célja: kapcsolattartas a CardyBusinesszel szerz6do tigyfelekkel.

Az adatkezelés jogalapja: az adatkezeléshez az érintett hozzajarul a kapcsolat kezdeményezésével
[GDPR 6. cikk (1) bek. a) pontja].

Az érintett barmikor visszavonhatja hozzajarulasat; a hozzajarulas visszavonasa a korabbi adatkezelés
jogszerliségét nem érinti.

A kezelt személyes adatok tipusa: érintett kapcsolattartasi cime (e-mail cim; telefonszam)

Az adatkezelés idStartama: az érintett hozzajarulasanak visszavonasaig.

Az adatszolgaltatas elmaradasanak lehetséges kdvetkezményei: az érintett nem tud kapcsolatot tartani a
CardyBusinesszel.

4. Marketing, iigyfélnyilvantartas, piackutatas

Az adatkezelés célja: ligyfél-adatbazis épitése, az érintettek részére gazdasagi reklamot is tartalmazo e-
mail hirlevelek kiildése, személyre sz616 ajanlatok készitése, az adatkezeld sajat és partnerei ajanlatainak
tovabbitasa, piackutatas

Az adatkezelés jogalapja: az érintett hozzajarulasa [GDPR 6. cikk (1) bek. a) pont]
Az érintett barmikor visszavonhatja hozzajarulasat; a hozzéjarulas visszavonasa a korabbi adatkezelés
jogszerliségét nem érinti.




A kezelt személyes adatok tipusa: név, e-mail cim, telefonszam, képmas

Az adatkezelés idStartama: az érintett hozzajarulo nyilatkozatanak visszavonasaig.

Az adatszolgaltatds elmaradasanak lehetséges kovetkezményei: az érintett nem értesiil az adatkezel 6k
¢s partnerei ajanlatairol.

5. Tovabbi adatkezelések

A CardyBusiness a fenti adattipusokon kiviil eltér6 adatokat is kezelhet. A jelen Téjékoztatoban rogzitett
adattipusoktol eltérd adattipusok kezelésérdl, vagy a jelen Téjékoztatoban rogzitett adattipusok eltérd
adatkezelési céllal, illetve jogalapon torténd kezelésérol a CardyBusiness az érintetteket az adatkezelés
megkezdése el6tt kiillon tajékoztatja. A kiilon tajékoztatasban foglaltakat a jelen Téjékoztatoval
Osszhangban kell értelmezni.

Az adatkezelés olyan eseteiben, melyet a jelen Téjékoztatdé nem szabalyoz (példaul e-mailen térténd
megkeresések, stb.), a CardyBusiness a rendelkezésére bocsatott adatokat kizardlag az érintett altal
meghatarozott, vagy az eset koriilményei alapjan feltételezhetd adatkezelési célbol, az érintett
hozzajarulasaval, az adatkezelési cél megvalosulasaig kezel.

V. ADATFELDOLGOZOK

A CardyBusiness az altala végzett adatkezeléshez kapcsolodoan, kiilonbozé adatkezelési miiveletek
elvégzésére adatfeldolgozokat vesz igénybe. Az adatfeldolgozok a rendelkezésiikre bocsatott személyes
adatokat kizarolag a CardyBusiness rendelkezései szerint, a jelen Téjékoztatoval 6sszhangban kezelik.
Az adatfeldolgozé az adatkezelést érint6 érdemi dontést nem hozhat, az adatokat nem dolgozhatja fel
sajat céljara.

A CardyBusiness adatfeldolgozoi:

MylITSolver Kft. (9030 Gyor, Kinizsi Pal utca 13.)
DigitalOcean, LLC (“DigitalOcean”) (101 Avenue of the Americas, 10th Floor New York, NY 10013)
Kodela Ugyvédi Iroda (1121 Budapest, Janos Zsigmond utca 34/b.)

A CardyBusiness a fenti adatfeldolgozokon kiviil mas adatfeldolgozokat is igénybe vehet. Tovabbi
adatfeldolgozok igénybevétele esetén az érintett szOban vagy irasban kap tajékoztatast.

VI. ADATOK FORRASA
A CardyBusiness az altala kezelt adatokat kdzvetleniil az érintettektol gyijti.
VII. GYERMEKEKKEL ES HARMADIK SZEMELYEKKEL KAPCSOLATOS SZEMELYES ADATOK

Hozzajarulason alapuloé adatkezelés esetén 16. éven aluli személyek nem adhatnak meg magukrol
személyes adatot, kivéve, ha a személyes adataik kezelés¢hez az érintett személy sziil6i feliigyeletét
ellatd személy, ennek hidnyaban gyamja az adatkezeléshez hozzajarult.

A CardyBusiness minden ésszerli erdfeszitést megtesz, hogy a 16. éven aluli személyek altal
rendelkezésre bocsatott személyes adatok esetén meggy6zddjon a tényleges jogosulttdl szarmazo
hozzéjarulas meglétér6l. Amennyiben a CardyBusiness észleli, hogy 16. év aluli személy adatait
hozzéjarulas nélkiil adta meg, vagy a hozzajarulas hamis, illetve nem a hozzéjarulas adasara jogosult
személytol szarmazik, ugy a CardyBusiness az érintett személyes adatait haladéktalanul torli.



VIII. AZ ERINTETT ADATVEDELMI JOGAI ES JOGORVOSLATI LEHETOSEGEI
1. Tajékoztatashoz valé jog

A CardyBusiness megfelel6 intézkedéseket hoz annak érdekében, hogy az érintett részére a személyes
adatok kezelésére vonatkozoé valamennyi informacidt €s minden egyes tajékoztatast tomor, atlathato,
érthetd és konnyen hozzaférhetd formaban, vilagosan és kozérthetden megfogalmazva nyujtsa,
kiilonosen a gyermekeknek cimzett barmely informacio esetében.

2. Hozzaférés joga

Az ¢rintett jogosult arra, hogy a CardyBusinesstdl visszajelzést kapjon arra vonatkozéan, hogy
személyes adatainak kezelése folyamatban van-e, és ha ilyen adatkezelés folyamatban van, jogosult arra,
hogy a személyes adatokhoz és a kdvetkezo informaciokhoz hozzaférést kapjon:

a) az adatkezelés céljai;

b) az érintett személyes adatok kategoriai;

c) azon cimzettek vagy cimzettek kategoriai, akikkel, illetve amelyekkel a személyes adatokat
kozolték vagy kozolni fogjak, ideértve kiilondsen a harmadik orszagbeli cimzetteket, illetve a
nemzetk6zi szervezeteket;

d) aszemélyes adatok tarolasanak tervezett id6tartama;

e) a helyesbités, torlés vagy adatkezelés korlatozasanak és a tiltakozas joga;

f) a feliigyeleti hatosaghoz cimzett panasz benyujtasanak joga;

g) az adatforrasokra vonatkoz6 informéacio;

h) az automatizalt dontéshozatal ténye, ideértve a profilalkotast is, valamint az alkalmazott
logikara és arra vonatkozo érthetd informaciok, hogy az ilyen adatkezelés milyen jelentoséggel
bir, és az érintettre nézve milyen varhato kovetkezményekkel jar.

Személyes adatok harmadik orszagba vagy nemzetkozi szervezet részére torténd tovabbitasa esetén az
érintett jogosult arra, hogy tajékoztatast kapjon a tovabbitasra vonatkozo megfelel6 garanciakrol.

A CardyBusiness az adatkezelés targyat képezo személyes adatok masolatat kérelemre elsé alkalommal
téritésmentesen az érintett rendelkezésére bocsatja. Az érintett altal kért tovabbi masolatokért az
adatkezel6 az adminisztrativ koltségeken alapulo, észszerli mértékl dijat szamithat fel. Ha az érintett
elektronikus uton nyujtotta be a kérelmet, az informaciokat széles korben hasznalt elektronikus
formatumban kell rendelkezésre bocsatani, kivéve, ha az érintett masként kéri.

fel. Az érintett kérelmére az informaciokat a CardyBusiness elektronikus formaban, e-mail Utjan
szolgaltatja.

A hozzaféréshez vald jog irasban, a CardyBusiness jelen Téajékoztatoban rogzitett elérhetdségein
keresztiil gyakorolhato.

Az ¢rintett részére kérésére — személyazonossaganak hitelt érdemld igazoldsa és beazonositasat
kdvetden — szoban is adhato tajékoztatas.

3. Helyesbités joga

Az érintett jogosult arra, hogy kérésére a CardyBusiness indokolatlan késedelem nélkiil helyesbitse a ra
vonatkoz6 pontatlan személyes adatokat.

4. Torlés joga

Az érintett az alabbi indokok valamelyikének fennallasa esetén jogosult arra, hogy kérésére a
CardyBusiness indokolatlan késedelem nélkiil tordlje a ra vonatkozo személyes adatokat:

(a) személyes adatokra mar nincs sziikség abbol a célbol, amelybol azokat gytijtotték vagy mas modon
kezelték;

(b) hozzajarulason alapulé adatkezelés esetén az érintett visszavonja hozzajarulasat, és az
adatkezelésnek nincs mas jogalapja;



(c) jogos érdeken alapuld adatkezelés esetén az érintett tiltakozik az adatkezelés ellen, €és nincs
elsobbséget élvezo jogszerii ok az adatkezelésre;

(d) aszemélyes adatokat jogellenesen kezelték;

(e) a személyes adatokat a CardyBusinessre alkalmazando unids vagy tagallami jogban el6irt jogi
kotelezettség teljesitéséhez torolni kell;

(f) a személyes adatok gyiijtésére informacios tarsadalommal 6sszefiiggd szolgaltatasok kinalasaval
kapcsolatosan keriilt sor.

5. Adatkezelés korlatozasahoz valo jog

Az érintett jogosult arra, hogy kérésére a CardyBusiness korlatozza az adatkezelést, ha az alabbiak
valamelyike teljesiil:

(a) az érintett vitatja a személyes adatok pontossagat, ez esetben a korlatozas arra az idétartamra
vonatkozik, amely lehetové teszi, hogy az adatkezeld ellendrizze a személyes adatok
pontossagat;

(b) az adatkezelés jogellenes, €s az érintett ellenzi az adatok torlését, és ehelyett kéri azok
felhasznalasanak korlatozasat;

(c) az adatkezelének mar nincs sziiksége a személyes adatokra adatkezelés céljabol, de az érintett
igényli azokat jogi igények eldterjesztés¢hez, érvényesitéséhez vagy védelméhez; vagy

(d) jogos érdeken alapuld adatkezelés esetén az érintett tiltakozott az adatkezelés ellen; ez esetben
a korlatozas arra az idOtartamra vonatkozik, amig megallapitasra nem keriil, hogy az adatkezeld
jogos indokai els6bbséget élveznek-e az érintett jogos indokaival szemben.

Ha az adatkezelés korlatozas ald esik, a személyes adatokat a tarolas kivételével csak az érintett
hozzéjarulasaval, vagy jogi igények eldterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez, vagy mas
természetes vagy jogi személy jogainak védelme érdekében, vagy az Unio, illetve valamely tagallam
fontos kozérdekébdl lehet kezelni.

A CardyBusiness az érintettet az adatkezelés korlatozasanak feloldasarol el6zetesen tajékoztatja.
6. Tiltakozashoz valé jog

Amennyiben az adatkezelés jogalapja a CardyBusiness vagy harmadik fél jogos érdeke, az érintett
jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okokbdl barmikor tiltakozzon személyes adatainak a
CardyBusiness vagy egy harmadik fél jogos érdekeinek érvényesitéséhez sziikséges kezelése ellen,
ideértve az emlitett rendelkezéseken alapuld profilalkotast is.

Tiltakozas esetén a CardyBusiness a személyes adatokat nem kezelheti tovabb, kivéve, ha azt olyan
kényszeritd ereji jogos okok indokoljak, amelyek elsObbséget élveznek az érintett érdekeivel, jogaival
¢s szabadsagaival szemben, vagy amelyek jogi igények eléterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy
védelméhez kapcsolodnak.

Ha a személyes adatok kezelése kozvetlen iizletszerzés érdekében torténik, az érintett jogosult arra, hogy
barmikor tiltakozzon a ra vonatkozé személyes adatok e célbodl torténd kezelése ellen, ideértve a
profilalkotast is, amennyiben az a kdzvetlen tlizletszerzéshez kapcsolodik.

A személyes adatok kozvetlen iizletszerzés érdekében torténd kezelése elleni tiltakozas esetén az
adatokat e célbol a CardyBusiness nem kezeli.

A CardyBusiness a tiltakozast a kérelem benyujtasatol szamitott legrovidebb idon beliil, de legfeljebb
15 napon beliill megvizsgalja, annak megalapozottsaga kérdésében dontést hoz, és dontésérdl az
¢érintettet irasban tajékoztatja.

Ha a CardyBusiness az érintett tiltakozdsanak megalapozottsagat megallapitja, az adatkezelést -
beleértve a tovabbi adatfelvételt és adattovabbitast is - megsziinteti, és az adatokat zarolja, valamint a
tiltakozasrol, tovabba az annak alapjan tett intézkedésekrdl értesiti mindazokat, akik részére a
tiltakozassal érintett személyes adatot korabban tovabbitotta, és akik kdtelesek intézkedni a tiltakozasi
jog érvényesitése érdekében.



Ha az érintett a CardyBusiness dontésével nem ért egyet, illetve ha az adatkezeld a 15 napos hataridot
elmulasztja, az érintett - a dontés kozlésétol, illetve a hataridé utols6 napjatol szamitott 30 napon beliil
- a Hiba! A hivatkozasi forras nem talalhaté.. pontban foglaltak szerint birosaghoz fordulhat.

7. Adathordozhatésaghoz valé jog

Az érintett jogosult arra, hogy a ra vonatkozo, a CardyBusiness rendelkezésére bocsatott személyes
adatokat tagolt, sz¢les korben hasznalt, géppel olvashaté formatumban megkapja, tovabba jogosult arra,
hogy ezeket az adatokat egy masik adatkezelének tovabbitsa anélkiil, hogy ezt akadalyozna a
CardyBusiness, amelynek a személyes adatokat a rendelkezésére bocsatotta, ha: az adatkezelés az
¢érintett hozzajarulasan, vagy szerzédésen alapul; és az adatkezelés automatizalt modon torténik. Az
adatok hordozhatosagahoz valo jog gyakorlasa soran az érintett jogosult arra, hogy — ha ez technikailag
megvalosithato — kérje a személyes adatok adatkezeldk kozotti kozvetlen tovabbitasat.

8. Hozzajarulas visszavonasahoz valo jog

Az ¢érintett — amennyiben az adatkezelés hozzjarulas alapjan torténik — az adatkezeléshez adott
hozzéjarulasat barmikor jogosult visszavonni. E jog gyakorldsa nem érinti a visszavonas el6tt a
hozzéjarulas alapjan végrehajtott adatkezelés jogszeriiségét.

9. Jogorvoslathoz valo jog

Az érintett mindenekel6tt a személyes adatai kezelésével kapcsolatban bekovetkezett jogsérelemmel
vagy annak kozvetlen veszélye fennallasa esetén a CardyBusinesshez fordulhat a CardyBusiness 1.
pontban rogzitett elérhet6ségein jogainak orvoslasa végett.

Az érintett jogosult tovabba arra, hogy panaszt tegyen a felligyeleti hatosdgnal — kiilondsen a szokasos
tartdzkodasi helye, a munkahelye vagy a feltételezett jogsértés helye szerinti tagallamban —, ha az
¢rintett megitélése szerint az érintettre vonatkozd személyes adatok kezelése jogellenes.
Magyarorszagon az illetékes feliigyeleti hatéosag: Nemzeti Adatvédelmi €s Informacioszabadsag
Hatosag (http://naih.hu/; 1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11.; 1363 Budapest, Pf.: 9.; telefon: +36-1-
391-1400; fax: +36-1-391-1410; e-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu).

Az érintett jogainak megsértése esetén birosaghoz fordulhat. A per — az érintett valasztasa szerint — az
¢érintett lakohelye vagy tartdzkodasi helye szerinti torvényszék eldtt is megindithato.

Az érintett jogosult a hatékony birdsagi jogorvoslatra a feliigyeleti hatdsag érintettre vonatkozo, jogilag
kotelezo erejii dontésével szemben.

Az érintett jogosult a hatékony birdsagi jogorvoslatra, ha az illetékes feliigyeleti hatdsdg nem
foglalkozik a panasszal, vagy harom honapon belill nem tdjékoztatja az érintettet a benyujtott panasszal
kapcsolatos eljarasi fejleményekr6l vagy annak eredményérol.

A feliigyeleti hatosaggal szembeni eljarast a feliigyeleti hatosag székhelye szerinti tagallam birdsaga
el6tt kell meginditani.

IX. ADATBIZTONSAGI INTEZKEDESEK
A CardyBusiness az altala kezelt személyes adatokat az informaciokhoz valo hozzaférés korlatozasaval

veédi. A kezelt adatokhoz kizarolag azon személyek férhetnek hozza, akik szamara az a fent emlitett
célok elérése érdekében sziikséges.



